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1. Tong Quan.

1.1 Giéi Thiéu

Techtronic Industries Company Limited, cung véi cac cong ty con, cdc chi nhanh va cong ty lién két cia minh trén toan thé
gidi (“Tap Poan TTI” hay “Céng Ty") cong nhan rdng cong déng, nén kinh t€ va doanh nghiép chi phat trién khi ngudi lao
dong duoc bao vé quyén loi. Doi x(r véi moi ddi tuong lao dong (vi du: nguai lao dong chinh thirc, nguoi lao dong theo hop
déng, sinh vién, ngudi di cu, ngudi lao dong theo thdi vu va nhirng truong hop khac) véi nhan phdm va sy tén trong la mét
cam két c6t 16i ciia Cong ty nhadm thuc hién trach nhiém doanh nghiép. Cu thé, trong Chinh Sdch Chéng Tinh Trang N6 Lé
Thoi Hién Dai nay (“Chinh séch”), thé hién cam két ctia Tap Doan TTI trong viéc tao mét mai trudng lam viéc khong c6 lao
dong cudng bire, lao dong tré em bat hop phap, lao dong rang budc va su diéu déng ngudi mét cach bat hop phap cho muc
dich n6 1é hodc bdc 16t tinh duc (“Né Lé Thai Hién Dai”).

Véi cuong vi la mét céng ty di d4u trong linh vuc san xuat, chung téi luén tim cach dam bao rang toan thé nguoi lao dong,
cling nhu d6i tac kinh doanh ctia Tap Doan TTI (“Cac D&i Tac Kinh Doanh” hodc tirng cé nhan “Dai Tac Kinh Doanh”) bao
gébm nhung khéng gidi han & nha cung (rng/ nha cung cap, nha phan phai, dai ly, doi tac lién doanh, dai dién cia nha san
Xudt, trung gian, tu van vién, nha thau, nha thau phu, bén dugc cdp phép va céc bén thir ba khac tham gia cung cap hang
hoa hoac dich vu cho Tap Poan TTI ma ching t6i hgp tac, ngan chan hanh vi tham gia hodc dong 16a véi bat ky hanh vi
nao lién quan dén cau thanh N6 Lé Thai Hién Dai. D€ dat dugc diéu nay, Tap Doan TTI, ngudi lao dong va Céc Dai Tac Kinh
Doanh phai tuan tha céc tiéu chudn dugc dé ra trong Chinh sach nay.

1.2 Muc Tiéu
Chinh sach nay c6 cac muc tiéu sau:

e Xac dinh céc tiéu chuan, ky vong va yéu cau ma ngudi lao dong va cac Daéi Tac Kinh Doanh cua Tap Doan TTI phai tuan
theo d& ngan chan tinh trang N6 Lé Thai Hién Dai trong céc hoat dong kinh doanh ctiia Tap Poan TTI, cho du dugc giam
sét truc tiép tai cac co sd clia Tap Doan TTI hay gian tiép théng qua hoat dong clia céc DGi Tac Kinh Doanh khi tham gia
ho trg hoat dong kinh doanh cula tap doan.

e Xac dinh phuong thirc d€ Tap Doan TTI tranh, phat hién va loai bo tinh trang N6 Lé Thoi Hién Dai ra khoi hoat dong cla
Cong ty hodc cla cac Daéi Tac Kinh Doanh.

Chinh séch nay sé gitp Tap Doan TTI dap irng cac nghia vu phap ly quéc t€, cam két vai khach hang ctia minh va céc théng
Ié t0t nhat lién quan dén viéc ngan ngtra tinh trang N6 Lé Thoi Hién Dai, bao gébm nhung khéng gidi han:

* Dao Luat Chéng Lao Ddng Cudng Birc Va Lao Dong Tré Em Trong Chudi Cung Ung ctia Canada (2024)
(https://laws.justice.gc.ca/PDF/F-10.6.pdf)

* Quy Pinh Cda Lién Minh Chau Au Vé Lao Dong Cudng Burc (2024)
(https://data.consilium.europa.eu/doc/document/PE-67-2024-INIT/en/pdf)

e Chi Thi Cda Lién Minh Chau Au V& Tham Dinh Tinh Bén Vitng Ctia Doanh Nghiép (2024)
(https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/1760/0j)

¢ DPao Luat Minh Bach Trong Hoat Déng Chudi Cung Ung Ctia California
(http://www.leginfo.ca.gov/pub/09-10/bill/sen/sb_0651-0700/sb_657_bill_20100930_chaptered.pdf)

¢ Dao Luat Vé N6 Lé Hién bai Cua Vuong Quéc Anh (2015)
(http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2015/30/contents/enacted)

e Nguyén Tac Hudng Dan Cda Lién Hiép Quéc Vé Kinh Doanh Va Tinh Trang Buon Ngudi
(http://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf)

e Dao Luat V& Nb Lé Hién Dai Lién Bang Ctia Uc N&m 2018 & Dao Luat Vé N6 Lé Hién Dai New South Wales Ndm 2018
(https://www.legislation.gov.au/Details/C2018A00153) va (https://www.legislation.nsw.gov.au/#/view/act/2018/30)

1.3 Pham Vi Ap Dung
Chinh sach nay ap dung cho:
e TapDoan TTI va toan thé ngudi lao dong clia Tap Poan TTI;

e Céc Doi Tac Kinh Doanh cla Tap Doan TTI.
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2. N6i Dung Va Yéu Cau
Cua Chinh Sach.

2.1 Ky Vong

Tap Doan TTI sé khéng dung thir cho moi hanh vi st dung N6 1€ hién dai clia bat ky ngudi lao dong hodc D6i tac kinh doanh
nao trong qua trinh hoat dong hoac hd tro hoat déng kinh doanh cta Tap Doan TTI hodc san xuat va phan phdi san phdm
clia Tap Poan TTI. Céc ky vong cu thé sau day &p dung cho tat ca ngudi lao ddng va Dai tac kinh doanh ctia Tap Doan TTI:

Nguoi lao dong hodc Dai tac kinh doanh ctia Tap Doan TTI khong dugc:

e Tham gia, m6t cach tryuc ti€p hodc gidn tiép, dudi bat ky hinh thirc nao, budn ban nguai hoac béc 16t strc lao dong.
e Tham gia hodc thic d&y hodc tiép tay cho hoat dong quay réi tinh duc nguoi khac.

e S dung lao déng cudng birc hodc khéng tu nguyén khi thuc hién bat ky céng viéc nao.

e Gilr gidy to tly than hodac tai liéu nhap canh cua ngudi khac va khéng cho nguoi do tiép can céc gidy to nay.

2.2 Yéu Cau
2.2.1 Nhan Thirc Va X4c Nhan

Lénh cam N6 Lé Thoi Hién Dai clia Cong ty duoc quy dinh trong Bé Quy Téc DPao Birc Va Ung Xt Trong Kinh Doanh cta TTI
(https://www.ttigroup.com/en/company/our-policies), B Quy Tac Ung X Danh Cho D&i Tac Kinh Doanh Cda TTI (https://
www.ttigroup.com/en/company/our-policies) va Chinh sach nay. M6i ngudi lao déng va D6i Tac Kinh Doanh ctia Tap Doan
TTI cé trach nhiém doc, hi€u va xac nhan tuén tha céc chinh séch néu trén, néu dp dung. Quy trinh xac nhan yéu cau céc
bén phai cam két trong pham vi hi€u biét t6t nhat rang cac nguyén vét liéu d€ dua vao san phdm cua Tap Doan TTI va dich
vu ma ho cung cap cho Tap Doan TTI da tuan thi phép luat hién hanh vé chéng tinh trang n6 1é va chdng buén ngui.

2.2.2 Trach Nhiém Va Quan Ly

Céc nha quan ly ctia Tap Doan TTI ¢é trach nhiém dam bao rang nguoi lao déng dudi quyén cuia ho tuan thd Chinh sach nay
mot céch truc tiép hodc gian tiép va hoan thanh moi chirng nhan hodc céc khda dao tao bat budc. Tap Doan TTI da dat ra
céc tiéu chuén trach nhiém va quy trinh giam st d&€ dam bao cac yéu cau dugc quy dinh trong Chinh sach nay dugc thuc
hién nghiém tdc bdi ban quan tri, nguoi lao dong va Céac Doi Tac Kinh Doanh clia Tap Doan TTI.

2.2.3 bao Tao

Tap Boan TTI cung cdp cho cac nhan sy chi chét trong quan ly chudi cung (rng vé céc khda dao tao vé NO Lé Thaoi Hién
Dai. Tap Doan TTI sé cung cap cho cac Nha Cung Cép truc tiép cac hudng dan khudén cho dénh gid viéc tuan thua vé chong
tinh trang né |& va chéng budn ngudi trong hoat déng cua ho.
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2. N6i Dung Va Yéu Cau
Cua Chinh Sach.

2.2.4 Xac Minh, Kiém Toan Va biéu Tra

O vi thé& la mot cong ty san xuat, Tap Doan TTI nhan thirc ré cac rii ro gén lién véi tinh trang nd 1é va budn ngudi va thuce hién céc
budc sau d€ xac minh, danh gia va giai quyét tinh trang N& Lé Thai Hién Dai trong ca cac hoat dong ndi bo va chudi cung tng:

e X4c nhan clia ngudi lao ddng vé Bo Quy Tac Pao e Va Ung Xir Kinh Doanh cua TTI (bao gém cac diéu cam vé tinh
trang N6 Lé Thai Hién Dai) va xac nhan ctia Nha Cung Cap vé B Quy Tac Ung X{&r Danh Cho Daéi Tac Kinh Doanh, bao gém
yéu cAu tiét 16 théng tin/ hoan canh thay dai.

e Céc diéu khoan chéng N6 Lé Thai Hién Dai trong cac hop déng cung tng.
¢ Danh gid rdi ro xay ra tinh trang N6 Lé Thai Hién Dai .

e Cac chuyén tham/kiém tra/danh gid tai co s& dugc thdng bao va/hodc dot xuat d6i véi cac hoat ddéng/Nha Cung Cép co
rdi ro cao do cac kiém todn vién, luat su va/hodc c6 van bén thir ba doc lap cia Tap Doan TTI thyc hién;

e C6 ké hoach khéc phuc su cac truong hop bi phat hién la khéng tuan tha;

Tat ca nguoi lao dong va céc Doi Tac Kinh Doanh ctia Tap Doan TTI ¢an phai hop tac day di va nhanh chdng véi kiém toan
vién va diéu tra vién ndi b va bén thir ba cia Tap Doan TTI, d6ng thoi phan héi nhanh chong va trung thuc céc cau hdi, yéu
cau cung cap thong tin va hé so cho kiém toan.
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3. Bao Cao Vi Pham.

Bat ky nguai lao dong hodc Doi Tac Kinh Doanh ciia Tap Doan TTI nao nhan thay hoac cé théng tin lién quan dén viéc vi
pham phai bdo céo cho Bd phan Phap ché va Tuan thu clia Tap Doan TTI. Tap Poan TTI van hanh theo chinh sdch KHONG
TRA BUA. bidu d6 cé nghia la ban sé khong bj tra diia khi gri théng tin cho ching t6i. Ching t6i sé nd luc hét minh dé bao
vé quyén riéng tu cla ban va bao mat thong tin ban gdri néu duoc phap luat cho phép.

Chung t6i cé mot sd phuong an dé ban c6 thé lién hé véi ching t6i, vui long tham khdo Quy Trinh Va Chinh Sach Giai Quyét
Céc Van Dé Veé Tuan Tha. https://www.ttigroup.com/our-company/about-tti/our-policies/complaint-resolution-policy-and-
procedure/

4. Hau Qua Cua Viéc Khong Tuan Thu.

4.1

4.2

43

4.4

4.5

Bat ky nguoi lao dong nao cla Tap Doan TTI khong hgp tac trong qua trinh ki€m toan hodc diéu tra lién quan dén
Chinh séach nay, chdng han nhu gidu, x6a hodc pha hiy théng tin hodc tai liéu, can trd ngudi lao déng diéu tra tiép
can céc ngudi lao déng hodc cung cap thong tin sai léch c6 thé 1a cdn cir dé xtr ly ky luat & mirc cao nhat, va bao
g6bm ca hinh thirc sa thai theo quy dinh cua phap luét hién hanh.

Bat ky nguai lao dong nao cla Tap Doan TTI khong tuan thi Chinh sach nay dugce xem la vi pham hgp déng lao
déng. Tap Doan TTI c6 thé &p dung hinh thire x{r Iy ky luét ddi véi ngudi lao dong bi nghi ngd d6 & mirc cao nhat, va
bao gém ca hinh thirc sa thai.

Nguoi lao dong hodc D6i Tac Kinh Doanh khéng bdo cdo céc vi pham Chinh sach nay trén thuc t€ hodc hanh vi bi
nghi ng& 1a vi pham Chinh sach nay cé thé bi coi la vi pham Chinh séch nay theo quy dinh cta phap luét hién hanh.

Tuan thd Chinh sach nay la diéu kién bat budc d€ duy tri quan hé kinh doanh véi Tap Doan TTI. Tap Doan TTI sé
cham dat quan hé hop déng véi bat ky Dai Tac Kinh Doanh nao c¢é lién quan dén N6 Lé Thaoi Hién Dai.

Bén vi pham ciing c6 thé phai ty chju trach nhiém dan sur va hinh su.
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5. Dau Hiéu Canh Bao Va Dau Hiéu
N6 Lé Thoi Hién bai.

Danh sach dudi day chua day du cédc dau hiéu canh bao va dau hiéu N6 Lé Thai Hién Dai tiém an, dugc 1ap ra dé hd trg ngudi
lao déng clia Tap Doan TTI khi nhan dién cac hanh vi trong hoat déng ciia Tap Poan TTI hodc Céc Doi Tac Kinh Doanh:

Diéu kién séng va lam viéc:

Khong dugc tu do rai khoi, di hodc dén theo y mudn.

Khong duoc tra luong, bi tra rat thap hodc chi nhan thi lao qua tién boa.

Lam viéc qua gid thudng xuyén va/hodc so gio lam viéc bat thuong.

Khong dugc phép nghi giai lao hodc bi ap d&t cac quy dinh bat thudng tai noi lam viéc.

C6 khoan ng I6n va khong cé kha nang tra hét.
Dudgc tuyén dung théng qua |oi hira sai sy that vé cong viéc.

Céc bién phap an ninh dugc dp dung & mirc cao tai nhitng noi khong
chan hodc coét day thép gai, v.v).

can thiét (vi du ctra sé bi bit kin, ctra s6 c6 thanh

D{r liéu s6 gio lam viéc khdng khdp vai dir liéu cia ngudi lao dong cung cap.

D&u hiéu vé strc khoe kém hodc hanh vi bat thuong ctia nguoi lao dong:

T6 ra sg sét, lo I&ng, chén nan, phuc tung, cing thang hoac hoang mang.

Thé hién hanh vi bat thudng néu chu dé thuc thi phap luat dugc néu ra.

Trénh giao tiép bang mat, ngay ca khi dugc yéu cau.

Thiéu sur chdm sdc y té€ va/hodc bi ngudi sir dung lao dong tir chéi cung cép dich vu y té.

C6 dau hiéu suy dinh dudng hoéc cé dau hiéu tiép xdc véi hda chat doc hai.

C6 d4u hiéu bi lam dung thé chat va/hodc tinh duc, bi kiém hdm, giam cadm hodac tra tan.

Khéng cé y thirc vé thai gian — khong xac dinh dugc ngay thang.

Thiéu kiém soéat:

C6 it hodc khéng cé tai san cé nhan hoéc toan bo tai san cé vé nhu déu & noi lam viéc.

Khong duoc gitr tién clia minh, khéng c6 ho so tai chinh hoéc tai khoan ngan hang.

Khong duoc gitr gidy to tuy than (CCCD hoac hé chiéu).

Khéng dugc phép néi vé ban than (bat budc phai co6 méat bén thi ba dé truyén dat).

Khang dinh chi dang dén lam viéc va khéng thé lam rd dia chi cu tru.
Khong biét ban than ho dang & dau.
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