
緒言及摘要
創科實業藉由對環境負責任的充電式技術、加強在生產過程中減少

使用能源及水資源的措施，致力革新行業面貌。集團的增長、 

創新及蓬勃發展的能力，實有賴於我們成功實施ESG政策。

專注於「強勁品牌、創新產品、卓越營運、優秀人才」發展策略 

乃是創科實業文化之源。我們於二零一八年採取多項重大舉措，

這些舉措將在未來幾年持續地引領我們的發展方向。

報告範圍
本ESG報告涵蓋創科實業在二零一八年度的 ESG 措施及績效， 

並參考相關的過往表現。在本公司企業網站刊登的香港交易所 

《環境、社會及管治報告指引》內容索引 1 概述我們如何應對 

香港交易及結算所有限公司(「香港交易所」)「遵守或解釋」的強制

披露要求及披露建議。本報告已於二零一九年三月六日獲得 

董事會(「董事會」)的認可。除非另有說明，本報告中的數據涵蓋

集團位於北美、歐洲、中東和非洲地區、亞洲、澳洲及新西蘭的

所有營運地點。

我們很榮幸在此與持份者分享創科實業在二零一八年的可持續 

發展成果。

創科實業可持續發展
創科實業對可持續發展的承諾是我們對員工、客戶、投資者、 

供應商、社區、非政府組織合作夥伴及我們業務的總體責任。 

我們關注自身行為，同時實行嚴格的管治措施，力求以負責任的

態度管理我們的營運、減少對環境的影響，並致力以改善企業 

人員生活及工作所在社區大眾生活為己任。

二零一八年，集團對企業可持續發展策略進行了檢討及更新， 

並確認策略上聚焦的四大範疇，包括人權、勞工、環境及反貪污

政策，其具體目標直接呼應聯合國可持續發展目標共十七個目標

之中，與創科實業營運最為密切的十四個目標。創科實業深諳 

資料披露是提升 ESG績效的原動力之一。提高透明度有助於突顯 

我們的持牌經營地位，並提高集團聲譽。自二零一五年我們開始

在年報中以獨立章節報告 ESG 以來，創科實業不斷提升其披露 

資料及數據的全面性、質量及公信力，以滿足包括投資者在內之

持份者的期望，並視之為綜合可持續發展策略的重要一環。

• 訂立「可持續發展策略與實施計劃」，統一我們與聯合

國可持續發展目標保持一致的全球行動與目標

• 正式制定ESG委員會的職責，以監察我們的ESG方

針及活動

• 以具體措施及目標，增強對人權、勞工、環境、管治

及反貪污方面的關注

1 我們的香港交易所《環境、社會及管治報告指引》內容索引已刊登於ttigroup.com/ESG_Index_2018
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環境、社會及管治報告

我們的環境、社會及管治關注領域
下表載列我們的可持續發展策略關注領域與聯合國可持續發展目標的對應關係，並概述我們為實施策略所採取的主要措施。

關注領域 相關的聯合國可持續發展目標 創科實業參與情況

社會

   

   

•  《職業道德與商業行為規範》概述我們對人權及勞工權益的 
價值觀及要求

• 有關平等就業及保障人權與勞工權益的政策

• 在集團業務及供應鏈實施《反奴役及人口販運政策》

• 衝突礦產政策

• 為全體僱員提供一個安全健康的工作場所，尊重每一位僱員

• 為僱員提供合規、教育、領導、專業及技能發展方面的培訓

• 性別平等措施

環境

   

  

• 環境政策、溫室氣體清單管理程序、資源和能源管理程序、 
以及《職業道德與商業行為規範》概述我們減低對環境造成之
影響的承諾

• 生產廠房的節能措施

• 生產廠房的廢水循環再用措施

• 減少電子廢物的電池回收計劃

• 採用節能汽車

• 改善包裝、減少材料消耗及其對環境造成的影響

• 為供應商制定環境政策，以確保整體供應鏈的合規性

管治 •  《職業道德與商業行為規範》以及《業務夥伴行為守則及政策》 
提出反貪污的具體要求，並強調禁止貪污行為及賄賂，同時
提供指引，並要求所有僱員及供應商必須確認遵守

• 為僱員及供應商開設創科實業合規舉報熱線

• 全體供應商均已簽署反貪污聲明並持續接受監督及審核

• 內部審計調查及持續的合規監控

• 通過加入反舞弊協會(中國企業反舞弊聯盟)參與反貪污工作
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重要性及持份者參與
我們深明讓持份者持續參與改善可持續發展計劃的重要性。我們

與監管機構、業務合作夥伴、客戶、供應商、僱員、股東及投資

者定期進行溝通。這對我們瞭解並滿足不斷變化的需求及期望和

我們的持續發展策略至關重要。

創科實業繼續監管環境、社會及管治趨勢以及識別出商業營運的

狀況，從而希望營運時讓我們的環境、社會準則與可持續發展目

標互相吻合。

創科實業的ESG工作委員會已經確定了一些重大議題，集團相信

可在全球營運層面處理，作為實施計劃及策略的一部分，以實現

我們的可持續發展目標。集團已將投資者、僱員、客戶及供應商界

定為我們的主要持份者群體。

下表列出了我們的主要持份者各自的優先關注和重視的範疇，以及讓持份者參與有關事宜的主要途徑。

持份者群體 優先關注／重視的範疇 參與途徑

僱員 • 受僱的條款、細則及福利 

• 平等機會

• 職業健康、安全及員工福祉

• 培訓及僱員發展

• 管治

• 社區參與

• 合規舉報熱線

• 創科實業集團內聯網

• Learn TTI(電子學習平台)

• 面對面培訓

• 與非政府組織合作

• 社交媒體

客戶 • 社會及環境責任目標

• 現代奴役制度

• 衝突礦產

• 包裝

• 電池回收

• 產品質素(包括其安全及環境影響)

• 認可客戶所制定的政策及準則

• 根據客戶要求進行審核和採取糾正措施，並定期向客戶 
提供有關進度

• 完成對衝突礦產的聲明並進行盡職調查

• 於產品開發階段進行專題座談調查

供應商 • 管治

• 反貪污政策

• 社會及環境責任目標

• 合規舉報熱線

• 網上合規平台

• 供應商大會

投資者 • 溫室氣體排放及氣候變化應對策略

• 供應鏈管理

• 衝突礦產及鈷金屬採購政策

• 召開會議以了解投資者對ESG方面的期望
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